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一、 現行法定職掌 

(一) 機關主要職掌 

依據教育部青年發展署組織法第一條規定，教育部為辦理全國

青年發展業務，特設青年發展署。掌理下列事項： 

1. 青年發展政策、制度之綜合規劃、執行與督導及相關法規之

研修。 

2. 青年生涯發展事項之規劃、執行及督導。 

3. 青年職場體驗、創新培力事項之規劃、執行及督導。 

4. 青年政策參與事項之規劃、執行及督導。 

5. 青年社會參與、志工參與事項之規劃、執行及督導。 

6. 青年國際參與交流事項之規劃、執行及督導。 

7. 青年服務學習、壯遊體驗事項之規劃、執行及督導。 

8. 其他有關青年發展事項。 

 

(二) 內部分層業務 

本署置署長、副署長、主任秘書各 1人，並置組長、副組長、

專門委員、科長、秘書、視察、專員、科員、助理員等 46 人，其

組織下設綜合規劃及生涯輔導組、公共參與組、國際及體驗學習

組、秘書室、人事室、主計室、政風室。 

1. 綜合規劃及生涯輔導組職掌事項： 

青年發展政策與相關法規研修、大專校院青年職涯輔導之政

策規劃及推動、青年多元職場體驗、青年創意創新競賽、國

中畢業後未升學未就業青少年之生涯發展輔導。 

2. 公共參與組職掌事項： 

青年社會參與、政策參與、志工參與規劃及推動、公共參與

人才培力、青年參與社區行動、青年意見諮詢機制、大專校

院學生會聯繫服務與網絡平臺、青年志工多元服務方案、青
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年志工參與資源網絡平臺、青年事務財團法人之設立、輔導

及監督。 

3. 國際及體驗學習組職掌事項： 

青年國際及體驗學習之政策規劃及推動、青年國際參與交

流、海外志工服務、國際會議與其他多元國際體驗學習、青

年國際圓夢平臺、國際青年事務交流多元合作、服務學習政

策與措施、服務學習資訊平臺、服務學習資源網絡、壯遊體

驗學習政策、活動與措施及資訊平臺。 

4. 秘書室業務職掌事項： 

關於文書、議事及印信典守、財產管理、採購及出納、國會

聯絡、媒體公關事務及其他不屬於各組、室等事項。 

5. 人事室業務職掌事項： 

關於本署職員組織編制員額、任免遷調、待遇福利、服務考

核、考績獎懲、訓練進修、保險、退休撫卹、人事資料管理

及其他有關人事事項。 

6. 主計室業務職掌事項： 

關於本署單位預（概）算、決算、會計、統計資料之搜集整

理、彙編報告及其他有關會計事項。 

7. 政風室業務職掌事項： 

關於本署政風法令擬訂宣導、員工貪瀆不法預防、檢舉事項

處理、政風興革建議、公務機密維護及其他有關政風事項。 
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(三) 組織系統圖及預算員額說明表 

 

 

 

 

單位：人 

機關名稱 職員 工友 技工 駕駛 聘用 約僱 合計 

教育部青年發展署 46 2 1 1 3 2 55 
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二、 施政目標與重點 

面對全球化新時代來臨，臺灣正面臨著嚴苛的挑戰，青年具有熱

情、活力、創意與勇於挑戰等特質，是國家競爭及社會發展的關鍵力

量，政府投資與培育青年，使青年成為國家及社會的棟樑。 

本署為統籌處理國家青年政策及全國青年輔導事宜之中央機

關，隨著外在環境及情勢不斷變化，社會發展及青年需求日新月異，

青年政策方向及業務推動重點均適時因應調整，以契合社會及青年需

求，打造青年多元體驗學習環境，提升青年核心競爭力，培育青年全

方位發展能力，形塑青年價值。 

本署依據行政院106年度施政方針，配合中程施政計畫及核定預

算額度，並針對當前社會狀況及本署未來發展需要，編定106年度施

政計畫，其目標與重點如次：  

 

(一) 年度施政目標 

1. 促進青年職涯發展，提升青年競爭力 

(1) 推動大專校院職涯輔導工作，整合學校與各界相關資源、

經驗交流與成果分享，協助學生多元職涯發展，強化職涯

輔導效能。 

(2) 整合在學青年各類工讀、見習等計畫，提供青年多元職場

體驗機會。另辦理未就學未就業青少年轉銜輔導業務，協

助青少年生涯定向。 

(3) 補助大專校院推動「大專畢業生創業服務計畫」，培育大

專校院學生創新知能及創業能力；辦理青年各類創新創意

研習活動及競賽，提供青年創意實作之機會，並研擬青年

創意生活空間之相關規劃；辦理大專女學生領導力培訓計

畫，提升大專校院女學生領導知能，培植未來有潛力的女

性領導者，以增進青年創新之實踐能力。 

2. 擴大青年公共參與，提升青年角色及對社會貢獻 

(1) 持續充實青年政策參與平臺，運用網實整合串聯模式，讓

青年的意見都能被表達、尊重，成立院級青年諮詢委員

會，向下扎根落實青年賦權；持續協助大專校院學生會發

展，加強學生會幹部及學校輔導老師之培訓與交流，讓學

校重視學生的權利，使學生會發揮角色與功能。 
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(2) 強化青年志工參與機制，號召青年投入志工服務，倡導青

年志工服務，發展青年志工多元服務方案；強化青年志工

服務之組織網絡及供需媒合，建立青年志工服務平臺；辦

理志工培力活動及競賽，增進青年志工服務知能。 

(3) 辦理青年講座、公共事務青年人才培力，提供青年公共參

與知能；推動青年社區參與行動計畫，落實青年社會關

懷；結合青年事務及社會公益團體辦理青年社會參與相關

活動，並蒐集各部會、縣市政府青年可運用資源，建置「青

年資源讚」網頁。 

3. 推動青年國際及體驗學習，發展青年多元能力 

(1) 辦理青年國際事務人才培訓，提升青年全球移動力；推動

青年國際事務交流，擴展我國青年交流網絡；充實iYouth

青年國際圓夢平臺功能，協助青年國際圓夢。 

(2) 強化服務學習資源整合，並辦理各項服務學習會議與活

動，鼓勵大專校院持續推動服務學習；發展多元海外青年

志工服務方案，鼓勵青年關懷國際社會，投入海外志願服

務行列。 

(3) 賡續辦理青年壯遊點等體驗學習活動，鼓勵青年走出生活

舒適圈，培育六大前瞻能力；加強與各級學校連結，透過

學校課程，拓展青年壯遊體驗學習多元管道；充實壯遊體

驗學習網內容與功能，增加青年壯遊體驗學習資源。 
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(二)年度關鍵績效指標 

關鍵策略目標 

關鍵績效指標 

關鍵績效指標 

評
估
體
制 

評估 
方式 

衡量標準 
該年度 
目標值 

一 協 助 職 涯 探
索、職場體驗
及創新創業 

1 提供青年
職 涯 探
索、職場體
驗及創新
創業機會
數 

1 統計 
數據 

本年度提供
青年職涯探
索、職場體
驗及創新創
業機會總數 

118,000個 

二 深化公共參與
及國際體驗 

1 青年參與
志工服務
比率 

1 統計 
數據 

當年度 15至
30 歲青年參
與國內外志
願服務總人
次÷本年度 1
5 至 30 歲青
年總人數×1
00％ 

6.4% 
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三、 以前年度實施狀況及成果概述 

(一)前(104)年度施政績效及達成情形分析 

年度績效目標 衡量指標 
原定 
目標值 

績效衡量暨達成情形分析 

促進青年生涯
發展，提升青年
就業競爭力 

生涯體驗
及培力活
動服務人
次 

45,000
人次 

104年度生涯體驗及培力活動服務人
次共計 4萬 5,254人次，各項業務推
動情形如下： 
一、 RICH 職場體驗網履歷投遞人次

共計 2萬 6,478人次。 
二、 創新創意培力參與人次 
(一) 辦理大專畢業生創業服務計

畫，公告補助 55 組創業團隊，
計有 165人次。 

(二) 辦理大專畢業生創業服務計畫
說明會、創業講習及成果展，共
計 585人次參與。 

(三) 辦理智慧鐵人創意競賽，計捲動
9,462人次參與。 

(四) 辦理臺灣國際學生創意設計大
賽，計 7,985人次參賽。 

(五) 辦理 3 場次大專女學生領導力
培訓營，計 227人次參訓。 

(六) 辦理「青年創意生活城的四堂
課」分享暨記者會、社會企業育
成工作坊、社會企業創業營運計
畫評選表揚及偏鄉社會企業培
訓，共計 352人次參加。 

擴大青年公共
參與，提升青年
角色及對社會
貢獻 

臺灣青年
參與志工
服務人次 

260,000
人次 

一、 年度目標值為 26萬人次，共捲
動 26萬 7,351人，達成度 100%。 

二、 為加強青年志工政策推動，結合
政府與民間相關資源，共同推展
青年志工業務，於全國各地成立
16 間青年志工中心，強化青年
志工服務網絡；辦理青年志工培
力，增進志工服務知能。 

三、 透過各部會及民間組織之連結
合作，號召國內 12至 30歲青年
關心國際社會、關懷本土發展，
並發展多元化青年志工服務方
案、建構完善青年志工服務網
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年度績效目標 衡量指標 
原定 
目標值 

績效衡量暨達成情形分析 

絡，培養青年關懷力，104年度
計捲動 26 萬 7,351 人次投入志
工行列。 

推 動 青 年 壯
遊、服務學習與
國際參與 

國際及體
驗學習參
與人次 

20,500
人次 

104年度共計捲動 3萬 6,560人次參
與國際及體驗學習，各項業務推動情
形如下： 
一、 推動青年國際參與及交流:青年

國際參與及交流總人數達 2 萬
0,370人次。 

(一) 培訓國際事務人才 303人次，並
甄選 42人參與國際 NGO及社會
企業研習團出國研習。 

(二) 鼓勵並補助青年出國於國際發
聲及參與國際壯舉共補助 67 件
提案，計 243人次；補助在臺舉
辦國際會議計 22 件，7,705 人
次參與。 

(三) 辦理 3 場次青年國際事務領導
力培訓營，培訓人數計 308 人。 

(四) 2015 全球化青年公共參與及國
際關懷研習交流活動計有愛爾
蘭、紐西蘭、以色列、日本、韓
國、泰國等 6國國外人士參與，
研習營計有國內外 191 名青年
與會。 

(五) 青年海外生活體驗貸款計 447
人貸款。 

(六) 完成 6 場青年海外度假打工宣
導會，計 1,762人次實際參與，
線上收看 2,551人，服務人數為
4,313人。 

(七) 辦理 1 場社會企業創新座談
會，推廣社會企業創業理念，計
95人參與。 

(八) 辦理 1 場青年國際事務人才年
終同學會暨記者會，凝聚參與本
署國際交流活動青年對本署之
向心力，計 186人參與。 
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年度績效目標 衡量指標 
原定 
目標值 

績效衡量暨達成情形分析 

(九) 結合跨部門、青年與 NGO 資源，
辦理 iYouth青年國際圓夢平臺
改版、內容充實及行銷推廣，1
04年度新增會員達 5,537人。 

(十) 協助外交部辦理核發臺英青年
交流計畫贊助證明 1,000名。 

二、 推動服務學習及國際志工：補助
1,235 名青年參與國際志工服
務。 

(一) 辦理大專校院推動以社區為基
礎的服務學習創新方案，補助
24 所大專校院連結學校、第三
部門及企業等資源，規劃符合社
區需求的服務行動，並辦理觀摩
學習及分享座談，促進多元學習
成效。 

(二) 訂定本署鼓勵大專校院帶動高
中職、國中小學辦理服務學習攜
手計畫：補助大專校院結合服務
學習相關課程，輔導鄰近高中
職、國中小學融入課程，104年
度計 40校推動 42個服務計畫。 

(三) 服務學習獎勵及表揚 
1. 鼓勵各級學校申請推動服務學
習績優團隊，評選獎勵績優學
校、課程教案、教師、行政人員，
104 年度計 51 獎項，邀請分享
並將其服務經驗集結成冊，供各
校團隊參考以強化推動。 

2. 辦理國際志工、僑校志工、境外
志工競賽，評選績優者頒發獎
勵，並於本署相關成果策展活動
邀請分享，以擴大辦理成效。 

(四) 補助國際志工及僑校志工團
隊，訂定要點規範志工服務內
容、形式、人員及經費補助等規
定，辦理行前培訓、服務單位媒
合等相關作業，以推動國際服務
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年度績效目標 衡量指標 
原定 
目標值 

績效衡量暨達成情形分析 

方案，104年度計 115隊、1,235
人。 

三、 推動青年壯遊體驗學習：計 1萬
4,955 人次參與國際及體驗學
習。 

(一) 辦理青年壯遊體驗學習活動 
1. 於全國各地建置 54 個青年壯遊
點，共計辦理 378梯次壯遊體驗
學習活動，參與青年 8,681 人
次，另提供壯遊體驗學習資訊諮
詢、背包寄放、休憩等服務 17
萬 1,566人次。 

2. 辦理遊學臺灣暑假活動，共計辦
理 47 梯次活動，參與青年 813
人次。 

3. 遴選 76 組感動地圖青年團隊執
行青年壯遊臺灣計畫，其中 53
組 155人順利完成。 

4. 辦理 104 年度青年壯遊計畫共
識營，說明行政相關事項，並安
排多堂專題講座及經驗分享等
課程，培養青年多元能力並期入
選青年團隊及非營利組織能順
利完成計畫，共有參與感動地
圖、遊學臺灣、青年壯遊點及壯
遊好夥伴（Tour Buddy）各項計
畫之非營利組織、學校及青年，
計 254人參與。 

5. 辦理 2 場青年壯遊點工作會
議，安排專題講座、行政事項說
明及標竿學習等課程，強化專案
人員相關知能，共計 125 人參
與。 

(二) 提供青年壯遊服務體系措施 
1. 持續發行及推廣青年旅遊卡，協
調相關部會及旅遊業者提供各
項景點門票、住宿、小吃購物、
交通、中文學習等優惠，申辦人
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數共計 18萬 3,579人。 
2. 辦理大專校院參與青年壯遊好
夥伴（Tour Buddy）服務網計
畫，共計 892 位 Tour Buddy 青
年志工服務 3,364位青年朋友。 

3. 持續營運管理壯遊體驗學習網
站，會員人數達 38萬 1,932人；
經營 FB 粉絲頁與青年互動交
流，按讚人數達 3萬 6,006 人。 

(三) 拓展多元體驗學習管道：遴選補
助 22所大專校院鼓勵學生赴海
外進行國際體驗學習計畫於104
學年度執行，共計 671名學生赴
海外壯遊體驗。 

 
(二)上(105)年度已過期間施政績效及達成情形 

關鍵策略目標 關鍵績效指標 績效衡量暨達成情形分析 

培育青年全方
位發展能力，
形塑青年價值 

大專校院促進
青年生涯發展
之參與校數比
率 

105 年度截至 6 月底止，大專校院促進青
年生涯發展之參與校數比率為 81.01%，已
達預定績效指標。 

擴大青年公共
參與，提升青
年角色及對社
會貢獻 

臺灣青年參與
志工服務人次 

105 年度截至 6 月底止，捲動青年參與志
工服務人次達 10 萬人次，達成目標值 28
萬人次之 35.71%。 

推 動 青 年 壯
遊、服務學習
與國際參與 

青年參與國際
及體驗學習自
我成長效益比 

本項指標需俟年底方能統計整體執行成
效，持續辦理中。105年度截至 6月底止，
國際及體驗學習各項計畫執行情形如下
列： 
一、 青年國際組織及社會企業研習營計培

訓 496人次，並甄選 51人參與國際組
織及社會企業研習團。 

二、 核發臺英青年交流計畫贊助證明計
1,000名。 

三、 iYouth青年國際圓夢平臺網站新增會
員 6,133人次。 

四、 鼓勵青年參與海內外發聲及壯舉行
動，核定補助共 18件提案，補助青年
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在臺辦理國際會議計 1,314 人，於海
外進行發聲或壯舉行動計 68人。 

五、 青年海外生活體驗貸款共計 149 人貸
款。 

六、 辦理 1 場青年國際參與及體驗學習分
享會，計 121人參與。 

七、 鼓勵青年參與海外多元志工服務，核
定補助海外志工及僑校志工服務隊
102 隊，計 1,067 名青年參與海外服
務。 

八、 辦理海外志工及僑校志工行前培訓，
共 231人參加。 

九、 補助 21 所大專校院推動以社區為基
礎的服務學習創新方案，深化服務學
習教育功能與社區需求的連結。 

十、 補助 19 校大專校院辦理服務學習攜
手計畫，以客製化方式輔導鄰近高中
以下學校推動服務學習。 

十一、 辦理服務學習及海外志工短片工
作坊，參與學員計 58人。 

十二、 建置 53 個青年壯遊點，計辦理 61
梯次壯遊體驗學習活動，參與青年
1,474 人次，並提供壯遊體驗資訊
諮詢、背包寄放、休憩等服務 4萬
8,840人次。 

十三、 辦理 105 年度壯遊體驗學習共識
營，計有參與感動地圖、遊學臺灣
及青年壯遊點各項計畫之非營利
組織、學校及青年，共 208人參與。 

十四、 辦理 105年度青年壯遊臺灣宣傳記
者會，安排感動地圖偶戲開場表
演，青年分享參加活動後之轉變及
為何走上創業之路的心路歷程，並
於會中宣傳夏日體驗學習活動報
名、「臺灣～最值得一遊的 N 種體
驗學習」圖文及短片比賽活動徵
件。 

 


